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La XIV Jornada del Pequeno y Mediano Estudio Profesional, celebrada en la Ciudad de
Salta el 28 de noviembre de 2025, representa un encuentro fundamental para
comprender los desafios y oportunidades que enfrentan los profesionales contables en
el contexto actual. A través de cinco bloques tematicos cuidadosamente
estructurados, esta jornada ofrece una visién integral que abarca desde la organizacion
interna del estudio hasta el cuidado personal de la salud cognitiva, pasando por la
asociatividad profesional, la gestion de honorarios y el acompafiamiento a empresas
familiares.

La Transformacidn del Estudio Profesional: De lo Reactivo a lo Estratégico

El primer bloque tematico, titulado "Pilares para un Estudio moderno, rentable y
eficiente", presentado por los doctores Jaime Koremblun, Adridn Gamberini, Juan
Salerno, Maria Jimena Hitta, Alejandro Golubovic y Matias Crespo, establece los
fundamentos para la modernizacién del estudio contable. Este segmento parte de un
reconocimiento crucial: el profesional contable contemporaneo debe transitar del
"modo bombero" —caracterizado por la urgencia permanente, el caos y la dependencia
del "super-contador"— al "modo arquitecto", que implica construir sistemas
sostenibles, eficientes y que garanticen calidad de vida profesional y personal.

El primer pilar fundamental es la estandarizacion de procesos. Se propone crear un
método de trabajo que pertenezca al estudio como instituciény no a una persona
especifica, garantizando asi calidad y consistencia. Esto implica desarrollar checklists
detallados para cada proceso critico, crear manuales de procedimientos actualizados
regularmente segun cambios normativos, y establecer una organizacién uniforme de
archivos y documentacion. El objetivo esencial es lograr la independencia operativa del
estudio, de modo que funcione "a pesar de nosotros", permitiendo a los profesionales
tomar vacaciones sin que el mundo se derrumbe. Para ello, resulta fundamental
eliminar la dependencia del "sUper-contador" mediante la distribucidn equitativa de
conocimientos y responsabilidades, creando sistemas redundantes que aseguren
continuidad operativa ante ausencias o cambios de personal, y desarrollando
capacitacioén cruzada para que multiples personas puedan realizar tareas criticas
cuando sea necesario.

El segundo pilar es la tecnologia como aliado estratégico. Los ponentes enfatizan la
necesidad de implementar software contable moderno con inteligencia artificial
integrada, automatizar tareas rutinarias y repetitivas para liberar tiempo valioso, utilizar
herramientas de procesamiento automatico de documentos y facturas, y migrar
informacién a plataformas en la nube para acceso universaly seguro. La
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implementacion de sistemas de gestion documental con software online

especializado, junto con backup automatico y sincronizacién en tiempo real de toda la
informaciodn critica, se presenta no como un lujo sino como una necesidad
impostergable.

Un aspecto crucial desarrollado en este bloque es la profesionalizacion de la relacién
con clientes. Se propone establecer canales claros de comunicacidon con horarios
definidos y respetados, enviar recordatorios automaticos y solicitar documentacion
con anticipacion suficiente, crear calendarios compartidos para fechas importantes y
vencimientos criticos. La educacidén del cliente sobre procesos contables y tiempos
necesarios para cada tarea resulta fundamental, asi como establecer limites claros
sobre disponibilidad y distinguir entre urgencias reales y percibidas. Las politicas de
comunicacidn deben respetar horarios laborales y familiares del profesional,
reconociendo que los honorarios no se pagan solo por el tiempo invertido, sino por el
conocimiento, la experiencia y la confianza que el profesional aporta.

La segmentacion de clientes mediante una matriz de rentabilidad permite identificar
aquellos que generan mayor valor para el estudio. La claridad en la explicaciéon de los
honorarios —qué incluyen, cémo se calculan, qué beneficios ofrecen, cémo se
actualizan— genera confianza y fidelizacion. La diferenciacién y competitividad no se
basa Unicamente en precios, sino en valor percibido, especializacion y trato
personalizado. Los honorarios justos y equilibrados fomentan relaciones a largo plazoy
satisfaccion mutua, mientras que honorarios excesivamente bajos generan
desmotivacioén profesionaly honorarios excesivos generan desconfianza en el cliente.

Las estrategias de fidelizacion incluyen conocer profundamente al cliente, generar
confianza mediante transparenciay cumplimiento de compromisos, mantener
comunicacion proactiva, aportar valor adicional mas allé de lo pactado, personalizar la
relacidn, solicitar feedback regularmente y mantener la relacién a largo plazo. Ejemplos
concretos incluyen enviar propuestas y acuerdos claros, cumplir plazos y estandares
de calidad, y utilizar lenguaje cercano y personalizado en todas las interacciones.

La jornada aborda también la estructura fisica y conceptual del estudio, analizando
opciones como el trabajo desde el garaje, la oficina tradicional, los espacios de
coworking o incluso los cafés. Se enfatiza que la estructura debe centrarse en el
servicio y no en la imagen superficial, y se destaca la importancia de desarrollar
habilidades transformadoras como comunicacion efectiva, trabajo en equipoy
liderazgo, adaptabilidad y pensamiento critico.

La gestion de calidad se presenta como una ventaja competitiva, no comparativa. Se
proponen siete principios de excelencia: colocar al cliente en el centro, liderar con
compromiso, promover la participacion de todo el equipo, adoptar un enfoque por
procesos, implementar mejora continua, tomar decisiones basadas en evidencia, y



desarrollar relaciones beneficiosas con stakeholders. La aplicacién practica incluye
realizar diagndsticos periédicos, documentar procesos, establecer objetivos SMART
(especificos, medibles, alcanzables, relevantes y temporales), y definir roles y
responsabilidades con claridad. La gestién de calidad no se reduce a obtener
certificaciones, sino que constituye una filosofia de trabajo que busca hacer mejor las
cosas y enfocarse en lo que realmente importa para los clientes.

El paradigma del "Modo Bombero" versus el "Modo Arquitecto" sintetiza brillantemente
la transformacion necesaria. EL modo bombero se caracteriza por alta carga de trabajo,
urgencia permanente, dependencia del "sUper-contador", improvisacién constante y
ausencia de sistemas, conduciendo al caos, agotamiento, burnout, problemas de
salud, impacto negativo en la vida familiar y baja rentabilidad. El cambio hacia el modo
arquitecto implica reconocer las causas universales del caos —inflacion normativa,
tirania de los vencimientos, resistencia a la delegacién, dependencia del conocimiento
concentrado en pocas personas— Yy adoptar soluciones como la documentacion
sistematica, la delegacion efectiva, la capacitacion continuay el cambio cultural
organizacional.

El objetivo es evolucionar desde el rol reactivo de "cargador de datos" hacia convertirse
en un "socio estratégico" que ayuda a empresas y clientes a crecer, planificar
proactivamente y construir sistemas eficientes y sostenibles. Este cambio de
paradigma no solo mejora la rentabilidad del estudio, sino que fundamentalmente
mejora la calidad de vida profesional y personal de quienes lo integran.

Del Yo al Nosotros: EL Poder de la Asociatividad Profesional

El segundo bloque, presentado por las doctoras Marcela Falcone, Maria Jimena Hitta,
Silvia Marquetti, Nora Sospedray Carolina Santos Papaleo, aborda un tema
fundamental en el contexto actual: la asociatividad profesional. En un entorno
caracterizado porincertidumbre econdmica, necesidad de nuevas habilidades
disruptivas (especialmente relacionadas con inteligencia artificial), individualismo,
miedo y la presion constante por conseguiry fidelizar clientes, la asociacion con otros
profesionales emerge como una estrategia transformadora del ejercicio profesional.

La asociatividad permite, mediante la implementacién de estrategias colectivas y de
caracter voluntario, alcanzar niveles de competitividad similares a los de estudios mas
grandes. Las formas de asociatividad son diversas: estudio compartido, redes
colaborativas, derivaciones profesionales, consultoria conjuntay alianzas
interdisciplinarias. Cada una ofrece ventajas especificas adaptables a distintas
realidades y necesidades profesionales.

Los beneficios de asociarse son multiples y significativos. Desde el punto de vista
econdmico, permite la reduccion de costos mediante el aprovechamiento de
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economias de escala en infraestructura, tecnologia y servicios compartidos. Amplia la

capacidad de generar valory de no rechazar trabajos que individualmente serian
inabordables, ya sea por complejidad técnica, volumen de trabajo o plazos exigidos. La
asociatividad fideliza clientes al ofrecer servicios mas completos y respuestas mas
agiles. Quizas el beneficio més valorado por los profesionales es el apoyo humanoy
emocional que proporciona, mejorando significativamente la calidad de vida mediante
la division de trabajos y la posibilidad de contar con un respaldo en situaciones
personales dificiles como enfermedad, maternidad, paternidad, mudanzas o
situaciones familiares complejas.

Sin embargo, la asociatividad no esta exenta de desafios y riesgos. Las diferencias en
criterios técnicos y ética profesional pueden generar tensiones si no se abordan
adecuadamente. La responsabilidad ante terceros, los diferentes grados de
compromiso entre los asociados, las distintas formas de trabajo, la falta de
comunicacidny el riesgo de perder el "affectio societatis" —ese espiritu de
colaboraciény propoésito comun— son factores que pueden llevar al fracaso de la
asociacion.

Los conflictos mas frecuentes incluyen diferencias en expectativas iniciales, falta de
claridad en funciones y responsabilidades, gestion desigual de responsabilidades,
diferencias de estilos de trabajo, contrastes en valores y ética profesional, problemas
de comunicacioén, falta de compromiso o motivacién de alguno de los miembros,
dificultades para la toma de decisiones y desacuerdos financieros sobre la distribucién
de honorarios o costos.

Para preveniry gestionar estos conflictos, se proponen estrategias concretas:
reconocer el conflicto cuando surge sin negarlo o minimizarlo, manifestar el deseo
genuino de resolverlo, crear un espacio adecuado para abordarlo sin presiones ni
interrupciones, no dudar en pedir ayuda externa si es necesario (mediadores, colegas
de confianza, consultores), generar soluciones de manera colaborativa, buscar
equidad en los acuerdos, dejar las soluciones acordadas por escrito, observar el
cumplimiento de los acuerdos y realizar ajustes cuando sea necesario.

La prevencion de conflictos resulta aun mas importante que su resolucion. Esto
implica establecer acuerdos explicitos desde el inicio de la relacidon asociativa, definir
claramente roles y limites de cada parte, mantener canales de comunicacién fluiday
constante, realizar revisiones periddicas del acuerdo asociativo para ajustarlo a nuevas
realidades, y promover la formacion en habilidades blandas como comunicacion
asertiva, negociacion y resolucién de conflictos.

El acuerdo profesional constituye el instrumento fundamental para formalizar la
asociatividad. Debe contener bloques claramente definidos: identificaciéon de las
partes involucradas, objeto y prestacidn de servicios especificos, vigencia del acuerdo,



aportes y responsabilidades de cada parte, mecanismos de distribuciéon de honorarios
y costos, cldusulas de propiedad intelectual y confidencialidad, forma de
administracidon y coordinacion, procedimientos para el ingreso de nuevos integrantes,
procedimientos para realizar modificaciones al acuerdo, mecanismos de prevenciény
resolucién de conflictos, causales y efectos de la terminacién y disolucién, formas de
notificacion entre las partes, ley aplicable y jurisdiccion competente.

Los casos practicos donde la asociatividad resulta especialmente relevante incluyen
situaciones cotidianas como la imposibilidad de disfrutar fines de semana o tomar
vacaciones reales debido a la carga de trabajo, el estrés administrativo constante
derivado de obligaciones con AFIP, balances, paritarias y vencimientos multiples, y
situaciones personales excepcionales como enfermedad, maternidad, paternidad,
mudanzas o crisis familiares que podrian paralizar completamente un estudio
unipersonal.

En sintesis, la asociatividad profesional constituye una inversién positiva que fomenta
sinergia, crecimiento profesional y mejora del servicio al cliente, siempre que se aborde
con claridad, transparencia, acuerdos formales y una gestion proactiva de las
relaciones interprofesionales.

Honorarios Profesionales: Dignidad, Justicia y Proteccion

Eltercer bloque, "Cédmo no ser vulnerados por los clientes", presentado por los
doctores Daniel Mariani, Marcelo Cholakian, Daniel Reyes y Alejandro Auil, aborda uno
de los temas mas sensibles y fundamentales para la sostenibilidad del ejercicio
profesional: los honorarios profesionales.

Eltérmino "honorario" proviene del latin honorarius, aquello que sirve para honrar a
alguien. Segun el Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafola, honorario es
el "gaje o sueldo de honor", mientras que profesional es la "persona que ejerce su
profesion con relevante idoneidad, aplicacién y compromiso". Esta definicién no es
meramente etimoldgica, sino que establece el marco conceptual para comprender que
los honorarios profesionales son mucho mads que un precio por un servicio.

Una caracteristica fundamental, respaldada por el marco legal argentino, es el caracter
alimentario de los honorarios profesionales. Segun los articulos 541 y 2059 del
Cédigo Civily Comercial, los honorarios tienen caracter alimentario porque constituyen
el medio de vida con el que el profesional satisface las necesidades vitales propiasy de
su familia, incluyendo subsistencia digna, alimentacion, vivienda, indumentaria,
transporte, salud, capacitaciény actualizaciéon profesional continua. Numerosos fallos
de distintas cAmaras y cortes supremas avalan este caracter alimentario, lo que tiene
implicaciones legales importantes en términos de inembargabilidad parcial, prioridad
en cobros judiciales y proteccion especial.



Los honorarios representan multiples dimensiones: tiempo (presente dedicado al
servicio, futuro en términos de responsabilidad y disponibilidad, y pasado en tanto
formacidén y experiencia acumulada), trabajo efectivo realizado, experiencia profesional
acumulada a lo largo de anos, y costos de estructura y operacion del estudio. Es
fundamental que los profesionales comprendan que el valor de la hora

profesional debe considerar el tipo de cliente (complejidad de su estructura, volumen
de operaciones, nivel de formalizacioén), la complejidad del servicio a prestar (servicios
estandar versus servicios que requieren investigacion o criterio profesional avanzado),
el nivel de responsabilidad asumida (firma de balances, declaraciones juradas,
representacion ante organismos), y los costos operativos del estudio (personal,
tecnologia, capacitacion, seguros, matricula profesional).

Para presupuestar con inteligencia, se proponen estrategias concretas: construccion
de propuestas claras y fundamentadas que expliquen el alcance del servicio,
presupuestar siempre por escrito para evitar malentendidos, incluir clausulas
adicionales que especifiquen claramente qué esta incluido y qué se cobrara en forma
adicional, e incorporar clausulas de ajuste y revisién de honorarios ante cambios
significativos en la normativa, el volumen de trabajo o las condiciones econémicas.

Es fundamental que el profesional compare y coteje sus honorarios con los minimos
sugeridos por los Consejos Profesionales y con colegas de estructura similar, considere
los gastos de estructura del estudio de manera realistay completa, y tenga en cuenta la
premisa "cuanto quiero ganar" en lugar de limitarse a preguntarse "cuanto puedo
cobrar". Esta ultima premisa resulta crucial: si el profesional solo se pregunta cuanto
puede cobrar, tiende a subestimar su trabajo y a entrar en una espiral descendente de
precios bajos que compromete la calidad del servicio, la sostenibilidad del estudio y su
propia calidad de vida.

El mensaje central es contundente: es fundamental que valoremos huestra tarea
como profesionales, no presupuestar ni barato ni caro, sino lo justo. La justicia en
los honorarios beneficia tanto al profesional como al cliente, estableciendo una
relaciéon equilibrada y sostenible en el tiempo.

Se presentan dos métodos para la determinacion de honorarios: el método basado
en el mercadoy el método basado en costos. El método basado en el mercado parte
de la comparacion de los valores que el mercado cobra por distintos servicios. Los
valores de mercado se obtienen mediante una compulsa realizada por el propio
profesional en su entorno o consultando los honorarios minimos sugeridos por los
Consejos Profesionales. Este método requiere definir claramente los servicios o
"paquetes" de servicios que se ofrecen para poder realizar comparaciones validas. Su
principal ventaja es que refleja la realidad competitiva del mercado; su principal



limitacién es que puede no considerar adecuadamente las particularidades de cada
estudio ni los costos reales de prestacion del servicio.

El método basado en costos sigue la racionalidad de la contabilidad de costos e
incluye todos los costos directos (tiempo del profesionaly del personal dedicado
especificamente al cliente), indirectos (estructura, tecnologia, servicios generales) y
contingentes (riesgos profesionales, seguros) necesarios para la prestacion del
servicio. Contempla la remuneracién del o los titulares del estudio como un costo mas,
no como la ganancia residual, e incorpora una porcién razonable de rentabilidad
empresaria. Este método requiere una adecuada planificacidon y control del tiempo,
con determinacion de horas totales disponibles, horas cargables (facturables a
clientes) y horas no cargables (administracion, capacitacién, desarrollo comercial).
Permite analizar la rentabilidad por cliente, por tipo de servicio o por contrato,
facilitando la toma de decisiones estratégicas sobre qué clientes o servicios priorizar.

Las ventajas del método basado en costos son significativas: permite una
recuperacion razonable de todos los costos, la remuneracién adecuada de los titulares
y una rentabilidad minima aceptable; facilita la planificacion de resultados y la
correccion de desvios; proporciona informacién objetiva para la toma de decisiones; y
profesionaliza la gestion del estudio. Las desventajas incluyen que no considera
automaticamente el aspecto competitivo del mercado (puede resultar en honorarios
superiores o inferiores a los de mercado) y no considera explicitamente el agregado de
valor percibido por el cliente (servicios de alto valor percibido pueden justificar
honorarios superiores al costo).

El honorario puede entenderse como elresultado de la ecuacion: Honorario =
Cantidad x Precio Unitario, donde Cantidad representa las horas de trabajo dedicadas
al encargoy Precio Unitario es la suma de todos los costos invertidos mas un
porcentaje de utilidad. Este método requiere la medicion, el control y la asignacion de
valor al tiempo.

Los conceptos fundamentales para la aplicacion de este método son: tiempo
cargable (tiempo dedicado al encargo de un cliente especifico, directamente
facturable), tiempo no cargable (tiempo dedicado a tareas administrativas del estudio,
capacitacion profesional, actividades de promocion y desarrollo comercial, o
ausencias autorizadas como vacaciones y licencias), y tiempo disponible (horas de la
jornada normal de trabajo multiplicadas por la cantidad de dias habiles del afio,
descontando vacaciones y feriados).

La correcta gestion del tiempo y su valorizacion constituye una herramienta
fundamental para la sostenibilidad econdmica del estudio y para garantizar honorarios
justos que reconozcan el verdadero valor del trabajo profesional.



Acompaiando el Crecimiento: EL Contador como Facilitador en Empresas
Familiares

El cuarto bloque, dedicado al "Acompanamiento en el crecimiento y sucesién de
Empresas PYME familiares en Argentina", aborda una realidad de enorme relevancia
socioecondmica. Este bloque dictado por los Dres. Marcelo Cholokian, Carolina
Papaleo, Juan Salerno y Alejandro Golubovic. Las empresas PYME representan el 45%
del Producto Bruto Interno argentino y generan el 70% de los puestos de trabajo. De
estas PYME, 7 de cada 10 son familiares. Sin embargo, la estadistica es desalentadora:
solo el 20-30% trasciende a la siguiente generacion, y apenas el 7% alcanza la tercera
generacion.

Esta alta tasa de mortalidad empresarial intergeneracional no responde Unicamente a
factores econémicos o de mercado, sino fundamentalmente a aspectos psicoléogicos,
de profesionalizacién y de planificacion sucesoria. El bloque analiza en profundidad
estos elementos y propone el rol del contador como facilitador estratégico en estos
procesos.

Los aspectos psicoléogicos resultan fundamentales y frecuentemente son el principal
obstaculo para la continuidad. La simbiosis emocional entre el fundadory la empresa
hace que la identidad personal del fundador se fusione con la identidad de la empresa,
llegando a ser indistinguibles. El "sindrome de insustituibilidad" se manifiesta en la
creencia profundamente arraigada de que "nadie va a cuidar esto como yo", lo cual
alimenta el microgerenciamiento. Este microgerenciamiento ahoga el crecimiento
organizacional, sofoca la innovacion e impide el desarrollo de nuevos liderazgos,
perpetuando la dependencia de la figura del fundador y poniendo en riesgo la
continuidad de la empresa.

El mayor obstaculo es frecuentemente el desapego psicolégico del fundador. La
pregunta existencial ";Quién soy yo sin mi empresa?" genera una crisis de identidad que
puede paralizar cualquier proceso de transicidon o sucesion. ELfundador, que dedico
décadas de su vida a construir la empresa, enfrenta el desafio de redefinir su identidad,
su propdésito vitaly su rol social mas alla de la empresa. Esta crisis existencial, si no es
reconociday acompanada adecuadamente, puede llevar a resistencias inconscientes,
sabotajes involuntarios del proceso sucesorio o simplemente a la postergacion
indefinida de la transicion.

La profesionalizacidn se presenta como la estrategia fundamental para asegurar
continuidad y crecimiento. Profesionalizar no implica cambiar la esencia de la empresa
familiar ni eliminar los valores que la hicieron exitosa, sino asegurar que la empresa
pueda funcionar con sistemas, procesos y estructuras que trasciendan a las personas.
Implica pasar de un modelo donde "todo pasa por el duefio" a un sistema con
organigramas y roles claramente definidos. Requiere convertir el conocimiento tacito e



intuitivo del fundador —ese "ojo clinico" desarrollado a lo largo de décadas— en
procesos documentados y manuales formales que puedan ser transferidos y replicados
por otros. Significa complementar la "intuicion" histérica, que fue exitosa en su
momento, con decisiones basadas en indicadores (KPls) y datos objetivos que
permitan tomar mejores decisiones en contextos mas complejos.

Las areas clave de profesionalizacién incluyen: la estructura organizacional,
transitando de "todo pasa por el fundador" hacia la delegacién con responsables claros
para cada area funcional; procesos documentados, de manera que los procedimientos
escritos generen una empresa mas ordenada y preparada para crecer sin depender del
conocimiento tacito de individuos especificos; e indicadores de gestion (KPls),
pasando de decidir "a ojo" hacia decisiones basadas en datos concretos que permitan
evaluar desempeno, identificar problemas tempranamente y tomar decisiones mas
informadas.

En este contexto de complejidad técnicay emocional, el rol del contador adquiere una
dimensioén estratégica que trasciende ampliamente las funciones tradicionales de
registro contable y cumplimiento impositivo. El contador puede influir directamente en
el crecimiento, la planificacién y la continuidad de la empresa familiar. En las PYME
familiares, la relacién contador-fundador es tipicamente personaly confidencial,
desarrollada a lo largo de anos. Esta relacion de confianza coloca al contador en una
posicion privilegiada para proponer la profesionalizacidon de procesos, facilitar la
sucesion generacional y ayudar a ordenar decisiones estratégicas.

El contador evoluciona hacia el rol de guia, coach y asesor. Acompafa la sucesiony la
profesionalizacidon aportando experiencia previa de casos similares, perspectiva
objetiva y conocimiento técnico. Facilita la reflexion del fundador sobre su legado, la
vision futura de la empresa, su rol personal en la transicién y su identidad mas alla de la
empresa. Promueve el desapego psicolégico y una transiciéon ordenada, ayudando al
fundador a visualizar una vida significativa posterior a su retiro activo de la gestion
diaria.

Desde lo técnico y estructural, el contador define estructuras societarias y estrategias
fiscales para la sucesion que protejan el patrimonio familiar y optimicen la carga
tributaria. Implementa herramientas financieras y administrativas profesionales: KPIs,
flujos de caja proyectados, presupuestos, tableros de control y manuales de procesos.
Anticipa y evita conflictos futuros mediante decisiones técnicas tomadas a tiempo,
como la separacion clara entre patrimonio empresarial y familiar, la distribucion
equitativa de participaciones societarias o la definicion de mecanismos de salida para
socios que deseen desvincularse.

Desde lo relacional y emocional, el contador crea espacios de dialogo entre
generaciones, facilitando la comunicacion entre fundadores y sucesores que



frecuentemente tienen visiones, lenguajes y expectativas muy diferentes. Traduce el
lenguaje emocional en criterios técnicos y viceversa, ayudando a que los sentimientos
legitimos de ambas partes se expresen en acuerdos concretos y operativos. Media
conflictos con objetividad y datos, desactivando tensiones mediante informacion
objetiva y alternativas concretas.

Un instrumento fundamental en este proceso es el protocolo familiar. Se trata de un
documento que formaliza acuerdos sobre la relacién entre familia, propiedady
empresa, estableciendo reglas claras para situaciones como el ingreso de familiares a
la empresa (requisitos de formacidn, experiencia previa, areas disponibles), la
distribucién de utilidades versus reinversion, la resolucidn de conflictos internos, la
sucesioén en la direccidn y en la propiedad, la valuacién de participaciones societariasy
mecanismos de compraventa entre familiares, y los valores y vision que se desean
preservar.

El contador debe ser promotor activo del protocolo familiar, no esperar a que estalle el
conflicto para proponer su elaboracion. El protocolo familiar constituye un "seguro”
para la armonia y la continuidad, ya que anticipa situaciones conflictivas y establece
procedimientos claros antes de gue las emociones estén exacerbadas por una crisis
concreta.

La recomendacion es contundente: formalizar acuerdos. Un protocolo familiar bien
disefiado es un seguro para la armonia y la continuidad, protegiendo tanto a la familia
como a la empresa de los conflictos predecibles que acompafan los procesos
sucesorios en empresas familiares.

Activa tu Mente, Protege tu Futuro: Prevencion del Deterioro Cognitivo

El quinto y ultimo bloque de la jornada, presentado por la Dra. Gabriela Vigo,
especialista en Neurologia del Hospital San Bernardo, aborda un tema de creciente
relevancia para profesionales que basan su trabajo en capacidades intelectuales: las
estrategias para prevenir el deterioro cognitivo y la demencia.

El deterioro cognitivo se refiere a la disminucidén de las funciones cognitivas, que
puede ser normal (asociada al envejecimiento) o patoldgica (asociada a enfermedades
neurodegenerativas). La demencia representa un estado avanzado del deterioro
cognitivo en el que se compromete seriamente la autonomiay la calidad de vida de la
persona. Actualmente, 50 millones de personas en el mundo tienen demencia, con
estimaciones de 150 millones para el afio 2050. El costo global estimado asciende a un
trillon de ddlares anuales, representando una carga econémica, socialy emocional
enorme para individuos, familias y sistemas de salud.

Dos conceptos fundamentales permiten comprender las posibilidades de prevencion:
la reserva cerebral y la reserva cognitiva. La reserva cerebral se refiere a la



estructura del cerebro: presencia o ausencia de lesiones, tamafio cerebral y cantidad
de sinapsis. Es el sustrato morfolégico que soporta la funcidon cerebral. La reserva
coghnitiva, por su parte, se define como la "adaptabilidad de los procesos cognitivos
(eficiencia, capacidady flexibilidad) para afrontar el envejecimiento cerebral normal o
patolégico y minimizar las manifestaciones clinicas". Es un concepto dindmico: una
gran reserva cognitiva puede compensar la patologia en el comienzo del deterioro
cognitivo hasta un determinado nivel, a partir del cual las manifestaciones clinicas se
hacen evidentes.

La reserva cognitiva puede ser modificada y cuantificada mediante medidas
aproximadas como el nivel educativo, la complejidad ocupacionaly la actividad
recreativa. Esto significa que las decisiones que tomamos a lo largo de toda la vida
respecto a educacion, trabajo y actividades de ocio tienen un impacto directo en
nuestra capacidad cerebral futura para resistir procesos degenerativos.

La importancia de prevenir el deterioro cognitivo es multiple: protege la calidad de
viday la autonomia personal, permite mas afos de vida activa y significativa, preserva
la identidad y los vinculos afectivos, y reduce la carga emocional y econdmica sobre
cuidadores y familiares. Un dato revelador: el retraso en tan solo 5 afios delinicio del
deterioro cognitivo puede significar una reduccion del 50% en la prevalencia de
demencia. Esto subraya el enorme potencial de las intervenciones preventivas.

Se identifican doce factores de riesgo modificables para el deterioro cognitivoy la
demencia, cada uno con evidencia cientifica sélida:

1. Depresidn: Se asocia con aumento de la incidencia de demencia debido a
incremento de citoquinas proinflamatorias, disminucién de la neurogénesis,
reduccidn de factores neurotréficos y disminuciéon de sustancias antioxidantes.
El tratamiento oportuno y adecuado de la depresién no solo mejora la calidad de
vida inmediata sino que constituye una medida preventiva de deterioro cognitivo
futuro.

2. Aislamiento social: Elriesgo de demencia en personas solteras y viudas es
mayor (RR 1.4, 95% CI 1.1-1.9) que en personas en pareja (1.2, 1.0-1.4). Las
actividades que mantienen la cognicién incluyen viajar, actividad social regular,
tocar instrumentos musicales, actividades artisticas, actividad fisica, lectura
habitualy hablar un segundo idioma.

3. Sordera: La pérdida auditiva produce atrofia del l6bulo temporal. El uso de
audifonos seria un factor protector importante. La correcciéon temprana de la
hipoacusia no solo mejora la calidad de vida y la comunicacién social, sino que
protege estructuras cerebrales criticas.



10.

11.

Traumatismo craneal: Los traumatismos leves repetidos triplican el riesgo de
demencia, mientras que los traumatismos graves lo duplican. La prevencion de
accidentesy la proteccion adecuada en actividades de riesgo son medidas
preventivas importantes.

Hipertensidn arterial: El control adecuado de la presién arterial es fundamental
para prevenir tanto eventos cerebrovasculares agudos como deterioro cognitivo
progresivo. La hipertension no controlada dafia los pequefos vasos cerebrales,
comprometiendo el aporte de oxigeno y nutrientes.

Tabaquismo: Fumar aumenta el riesgo vasculary genera toxicidad directa sobre
el tejido cerebral. La buena noticia es que dejar de fumar durante mas de 4 afios
reduce significativamente el riesgo de demencia, demostrando que nunca es
tarde para beneficiarse del abandono del tabaco.

Diabetes: La glucemia elevada tiene efectos deletéreos sobre el cerebro. Los
hombres diabéticos tienen 6 veces mas riesgo de demencia, y las mujeres
diabéticas 13 veces mas riesgo. El control adecuado de la glucemia mediante
dieta, ejercicio y medicacién apropiada es fundamental.

Consumo problematico de alcohol: Se recomienda no superar dos tragos por
diaen hombres y uno en mujeres. El consumo excesivo de alcohol tiene efectos
téxicos directos sobre el tejido cerebral y aumenta significativamente el riesgo
de deterioro cognitivo.

Sedentarismo: El ejercicio fisico regular, especialmente aerébico (40 minutos,
3-4 veces por semana), reduce el riesgo de accidente cerebrovascular,
demenciay muerte por cualquier causa. El ejercicio mejora la circulacién
cerebral, promueve la neurogénesis y tiene efectos neuroprotectores multiples.

Obesidad: La obesidad (IMC =230) se asocia con mayor riesgo de demencia (RR
1.3). ELmantenimiento de un peso saludable a lo largo de la vida protege no solo
la salud cardiovascular sino también la salud cerebral.

Dieta malsana: Se recomienda la alimentacién mediterranea o la dieta MIND,
caracterizadas por alto consumo de verduras de hoja verde, frutos rojos, nueces,
aceite de oliva, cereales integrales, pescado, legumbres y vino moderado, y bajo
consumo de carnes rojas, manteca, queso, pasteleria y frituras. La dieta
adecuada proporciona antioxidantes, acidos grasos omega-3y otros nutrientes
neuroprotectores.

12. Trastornos del sueiio: Mala calidad del suefio, duracién anormal (muy corto o

muy largo), apneas obstructivas del suefio e insomnio crénico se asocian con
mayor riesgo de deterioro cognitivo (RR 1.2, 95% CI 1.1-1.3). El uso crénico de
benzodiacepinas es particularmente dahino. Se recomienda dormir 7-9 horas



diarias con buena calidad de sueno, tratando adecuadamente trastornos como
las apneas y evitando el uso prolongado de benzodiacepinas.

Ademas de estos factores de riesgo, la complejidad ocupacional describe el nivel de
dificultad de las tareas laborales, incluyendo la necesidad de tomar decisiones,
resolver problemasy gestionar informacion diversa. Los empleos con mayor demanda
cognitiva contribuyen a construir mayor reserva cognitiva.

La evidencia cientifica de que estas intervenciones funcionan proviene de estudios
rigurosos. El estudio FINGER demostrd que una intervenciéon multifactorial (dieta
saludable, ejercicio fisico, entrenamiento cognitivo, actividad socialy control vascular)
mostré 25% mas mejora en rendimiento cognitivo versus el grupo control. Los
participantes mejoraron funciones ejecutivas (+83%), velocidad psicomotora (+150%),
memoria (+40%) y presentaron menor riesgo de eventos cerebrovasculares a 5-7 afios
de seguimiento.

ElRush Memory and Aging Project encontré que la dieta mediterraneay un estilo de
vida saludable se asocian con menor carga patoldgica cerebral y mejor reserva
cognitiva, incluso en personas con lesiones cerebrales, estas se manifestaban
clinicamente de forma mas tardia o leve si tenian buenos héabitos de vida.

Las recomendaciones practicas se sintetizan en un programa de vida cerebral
saludable:

1. Mantener y aumentar la reserva cognitiva: Nivel educativo elevado desde
edades tempranas, formacién continua a lo largo de toda la vida, actividades
cognitivamente desafiantes como aprender idiomas, tocar instrumentos
musicales o dedicarse a actividades artisticas o intelectuales complejas.

2. Actividad social regular: Evitar el aislamiento, mantener vinculos sociales
significativos, participar en actividades grupales, clubes, asociaciones o
actividades comunitarias.

3. Correccion de déficits sensoriales: Uso de audifonos en caso de hipoacusia,
correccion de problemas visuales, manteniendo asi la estimulacion sensorial y
la capacidad de interaccion social.

4. Prevencidon de traumatismos: Evitar situaciones de riesgo de golpes en la
cabeza, uso de cascos en actividades deportivas de riesgo, prevencion de
caidas en personas mayores.

5. Control de factores de riesgo vascular: Control riguroso de hipertension
arterial, diabetes, obesidad y sedentarismo mediante controles médicos
regulares, tratamiento farmacolégico cuando sea necesario y modificacion de
estilo de vida.



6. Alimentacion saludable: Adoptar dieta mediterranea o MIND, rica en vegetales,
frutas, pescado, aceite de oliva, nueces y legumbres, limitando carnes rojas,
lacteos altos en grasa, frituras y alimentos ultraprocesados.

7. Sueno adecuado: Dormir 7-9 horas diarias con buena calidad de sueno, tratar
trastornos del suefio como las apneas, evitar el uso crénico de benzodiacepinas
como hipnéticos.

8. Ejercicio fisico regular: Ejercicio aerdbico de intensidad moderada, 40 minutos,
3-4 veces por semana, adaptado a la capacidad fisica de cada persona.

9. Evitar consumo excesivo de alcohol: Limites de dos tragos diarios en hombres
y uno en mujeres, evitando el consumo episddico excesivo.

10. Evitar tabaquismo: No fumar o dejar de fumar lo antes posible, sabiendo que el
beneficio comienza pocos afios después del abandono.

11. Realizar labores con demanda cognitiva: Mantener actividad laboral o
intelectual desafiante, evitar la jubilacidn pasiva sin actividades estimulantes,
participar en actividades que requieran aprendizaje y toma de decisiones.

El mensaje final es esperanzadory empoderador: "Las contribuciones para mitigar el
riesgo de demencia comienzan temprano y contindan a lo largo de la vida. NUNCA ES
MUY TEMPRANO O MUY TARDE". Cada persona, en cada etapa de su vida, puede
tomar decisiones que protejan su salud cerebral futura. La prevencién del deterioro
cognitivo no solo beneficia al individuo sino también a sus familias, a la sociedad y a los
sistemas de salud, reduciendo una de las cargas mas devastadoras del envejecimiento
poblacional contemporaneo.

Conclusidn: Una Vision Integral del Ejercicio Profesional Contemporaneo

La XIV Jornada del Pequeno y Mediano Estudio Profesional ofrece una vision
excepcionalmente integral y profunda del ejercicio profesional contemporaneo. Lejos
de limitarse a aspectos técnicos o normativos, aborda las multiples dimensiones que
determinan el éxito profesional y la calidad de vida de quienes ejercen profesiones
liberales, especialmente en el ambito contable.

Elrecorrido desde la organizacion interna del estudio hasta la prevencién del deterioro
cognitivo no es casual ni caprichoso. Representa un reconocimiento de que el gjercicio
profesional exitoso requiere atencidon simultdnea a multiples dimensiones: la eficiencia
operativa y la incorporacién de tecnologia; la colaboracién con colegasy la
construccioén de redes profesionales; la valoracién justa del trabajo y la defensa de
honorarios dignos; la capacidad de acompafar procesos complejos en empresas
clientes; y el cuidado de la propia salud fisica y cognitiva.



Estas cinco dimensiones no son independientes sino profundamente
interrelacionadas. La estandarizacion de procesos y la adopcién de tecnologia liberan
tiempo que puede dedicarse a actividades de mayor valor agregado o a la vida personal
y familiar. La asociatividad permite no solo ampliar la capacidad de servicio sino
también contar con respaldo en situaciones personales dificiles. Los honorarios justos
y bien fundamentados permiten sostener la estructura necesaria para brindar servicios
de calidad y mantener actualizacion profesional continua. El acompanamiento
estratégico a empresas familiares requiere competencias que trascienden lo técnico-
contable, incorporando comprensioén psicolégica, habilidades de facilitacidon y vision
sistémica. Y todo esto resulta imposible sin mantener las capacidades cognitivas que
constituyen el capital fundamental del profesional.

La jornada transmite un mensaje de transformacion necesaria y posible. El profesional
contemporaneo no puede seguir operando con los paradigmas del pasado: el "modo
bombero", la dependencia del "super-contador", el individualismo extremo, la
subvaloracion del trabajo profesional, la vision estrecha del rol del contador como
mero "registrador" de operaciones, o el descuido de la propia salud fisicay mental. Es
necesario evolucionar hacia un nuevo paradigma caracterizado por: sistemasy
procesos que trasciendan a las personas, colaboracidon y asociatividad estratégica,
valoracion justa del trabajo profesional, rol de socio estratégico y facilitador de
procesos complejos, y cuidado integral de la salud y las capacidades cognitivas.

Esta transformacién no es opcional sino imperativa para la supervivencia profesional
en un contexto caracterizado porincertidumbre econémica, cambios tecnoldgicos
acelerados (especialmente la inteligencia artificial), mayor competenciay demandas
crecientes de los clientes. Solo los profesionales y estudios que logren esta
transformacién podran prosperar en las préximas décadas.

La jornada realizada en Salta el 28 de noviembre de 2025 constituye, por tanto, mucho
mas que un evento de actualizacién profesional. Representa una hoja de ruta para la
transformacién del ejercicio profesional, un llamado a la acciéon fundamentado en
evidenciay experiencia, y una invitaciéon a construir colectivamente un modelo de
ejercicio profesional mas sostenible, mas colaborativo, mas justo, mas estratégicoy
mas humano.

Los profesionales que asistan a esta jornada y asimilen sus ensefanzas no solo
mejoraran la rentabilidad y eficiencia de sus estudios, sino que fundamentalmente
mejoraran su calidad de vida profesional y personal, podran desarrollar servicios de
mayor valor agregado para sus clientes, contribuiran a la sostenibilidad de empresas
familiares que son la columna vertebral de la economia argentina, y protegeran sus
capacidades cognitivas para mantener una vida profesional y personal plena durante
muchas décadas.



< CONSEJO PROFESIONAL
DE CIENGIAS ECONOMICAS
DE SALTA

El futuro del pequefio y mediano estudio profesional no esté escrito. Sera el resultado

de las decisiones que cada profesional tome hoy respecto a cémo organizar su trabajo,
con quién colaborar, cémo valorar sus servicios, qué rol asumir ante sus clientes 'y
como cuidar su salud. Esta jornada proporciona las herramientas conceptualesy
practicas para tomar esas decisiones de manera informada, estratégica y orientada al
largo plazo.

La profesiéon contable argentina, y particularmente los pequefios y medianos estudios
que constituyen la inmensa mayoria del sector, enfrentan desafios significativos pero
también oportunidades extraordinarias. La capacidad de aprovechar esas
oportunidades dependera de la voluntad de transformacion, la apertura al aprendizaje
continuo y la colaboracion entre colegas. La XIV Jornada del Pequefio y Mediano
Estudio Profesional siembra las semillas de esa transformacién en cada uno de sus
asistentes, con la esperanza de que germinen en estudios mas eficientes,
profesionales mas satisfechos, clientes mejor servidos y, en definitiva, una sociedad
mas prosperay equitativa.



